
REGULAMIN ZWIEDZANIA FOLTA COLLECTION

§ 1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady wstępu, zwiedzania i przebywania w 
przestrzeni wystawienniczej FOLTA Collection, prowadzonej przez 
fundację FOLTA Collection z siedzibą we Wrocławiu przy ul. Tęczowej 
31D, 53-601 Wrocław, zwanej dalej „Fundacją”.

2. Przestrzeń wystawiennicza FOLTA Collection zwana jest dalej „Muzeum”.

3. Osoby przebywające na terenie Muzeum zobowiązane są do 
przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz uzasadnionych poleceń 
obsługi dotyczących bezpieczeństwa osób, ochrony dzieł sztuki i 
organizacji zwiedzania.

§ 2. Godziny otwarcia

1. Muzeum jest otwarte dla zwiedzających:

o w środy w godzinach 10:00–18:00,

o w piątki w godzinach 15:00–19:00,

o w soboty i niedziele w godzinach 12:00–18:00.

2. Fundacja może czasowo zmienić godziny otwarcia, ograniczyć dostęp do 
ekspozycji lub zamknąć Muzeum z przyczyn organizacyjnych, 
technicznych, konserwatorskich lub związanych z bezpieczeństwem.

3. Informacje o zmianach godzin otwarcia publikowane są na stronie 
internetowej www.foltacollection.org.

§ 3. Wstęp i zgłaszanie wizyt

1. Wstęp do Muzeum jest bezpłatny.

2. Ze względów organizacyjnych oraz w celu zapewnienia bezpieczeństwa 
osób i ochrony prezentowanych dzieł sztuki Fundacja prowadzi system 
zgłaszania wizyt.

3. Zgłoszenia wizyty można dokonać:
a) za pośrednictwem formularza dostępnego na stronie internetowej 
Muzeum;
b) bezpośrednio w Muzeum, w dniu wizyty.

4. Przy zgłoszeniu wizyty zbierane są następujące dane osobowe: imię, 
nazwisko i adres e-mail.

5. Zgłoszenie obejmuje również wskazanie terminu i godziny wizyty.

http://www.foltacollection.org/


6. Liczba osób przebywających jednocześnie w przestrzeni 
wystawienniczej jest ograniczona ze względów bezpieczeństwa i 
ochrony dzieł sztuki.

7. W przypadku wyczerpania dostępnych miejsc obsługa może 
zaproponować zwiedzającemu inny termin lub godzinę wizyty.

8. Grupy zorganizowane liczące więcej niż 10 osób proszone są o 
wcześniejsze uzgodnienie terminu wizyty.

9. Fundacja może organizować wizyty grupowe również poza regularnymi 
godzinami otwarcia Muzeum, po wcześniejszym uzgodnieniu.

10. Zgłoszenie wizyty nie wiąże się z żadną opłatą ani obowiązkiem zakupu 
biletu.

§ 4. Zasady zwiedzania

1. Zwiedzający zobowiązani są do zachowania szczególnej ostrożności w 
bezpośrednim otoczeniu dzieł sztuki.

2. Zabrania się dotykania dzieł sztuki oraz elementów ekspozycji, chyba że 
obsługa wyraźnie dopuści taką możliwość.

3. W przestrzeni ekspozycyjnej zabrania się:
a) spożywania posiłków i napojów;
b) palenia tytoniu i używania papierosów elektronicznych;
c) biegania i zachowań stwarzających zagrożenie dla osób lub 
eksponatów;
d) wnoszenia przedmiotów mogących spowodować uszkodzenie dzieł 
sztuki;
e) prowadzenia działalności handlowej, reklamowej lub promocyjnej bez 
zgody Fundacji.

4. Zwiedzający zobowiązani są do pozostawiania plecaków, dużych toreb i 
innych przedmiotów mogących zagrażać eksponatom w udostępnionych 
szafkach.

5. Odzież wierzchnią należy pozostawiać w szatni lub innym miejscu 
wskazanym przez obsługę.

6. Korzystanie z telefonów i innych urządzeń elektronicznych nie może 
zakłócać zwiedzania.

7. Fotografowanie i filmowanie do celów prywatnych jest dopuszczalne w 
zakresie wskazanym przez obsługę, z poszanowaniem praw autorskich i 
praw innych osób. Fotografowanie z użyciem lampy błyskowej, statywów 
lub profesjonalnego sprzętu wymaga uprzedniej zgody Fundacji.



8. Zabrania się wprowadzania zwierząt, z wyjątkiem psów asystujących 
osobom z niepełnosprawnościami.

§ 5. Bezpieczeństwo i odpowiedzialność

1. Zwiedzający zobowiązani są do przestrzegania przepisów 
przeciwpożarowych, oznaczeń bezpieczeństwa oraz poleceń obsługi 
Muzeum.

2. W przypadku zagrożenia zwiedzający zobowiązani są do niezwłocznego 
wykonywania poleceń osób odpowiedzialnych za bezpieczeństwo i 
ewakuację.

3. Fundacja może odmówić wstępu albo zobowiązać do opuszczenia 
Muzeum osobę, której zachowanie zagraża bezpieczeństwu innych 
osób, dzieł sztuki lub mienia albo która rażąco narusza Regulamin.

4. Odpowiedzialność za szkody wyrządzone w Muzeum ustalana jest na 
zasadach wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

§ 6. Osoby niepełnoletnie i grupy zorganizowane

1. Dzieci poniżej 14. roku życia mogą zwiedzać Muzeum wyłącznie pod 
opieką osoby dorosłej.

2. Opiekunowie grup zorganizowanych zobowiązani są do zapewnienia 
należytej opieki nad uczestnikami.

3. Fundacja może organizować oprowadzania edukacyjne i dostępnościowe 
po wcześniejszym uzgodnieniu terminu i warunków wizyty.

§ 7. Wydarzenia specjalne

1. W Muzeum mogą odbywać się wydarzenia specjalne, w szczególności 
wykłady, spotkania, warsztaty, dyskusje i oprowadzania kuratorskie.

2. Udział w wydarzeniach może wymagać odrębnego zgłoszenia.

3. Szczegółowe warunki uczestnictwa w wydarzeniach określane są w 
informacjach dotyczących poszczególnych wydarzeń.

§ 8. Monitoring i ochrona danych osobowych

1. Przestrzeń Muzeum objęta jest monitoringiem wizyjnym w celu 
zapewnienia bezpieczeństwa osób oraz ochrony dzieł sztuki i mienia.

2. Obszary objęte monitoringiem są odpowiednio oznaczone.

3. Dane osobowe przekazywane podczas zgłaszania wizyt przetwarzane są 
w celach organizacyjnych oraz związanych z bezpieczeństwem osób i 
ochroną zbiorów.



4. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych, w 
tym okresów ich przechowywania, znajdują się w Polityce prywatności 
FOLTA Collection.

5. Zgłoszenie wizyty nie jest uzależnione od wyrażenia zgody na 
otrzymywanie newslettera ani innych informacji marketingowych.

§ 9. Postanowienia końcowe

1. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.foltacollection.org 
oraz w siedzibie Muzeum.

2. Fundacja może dokonywać zmian Regulaminu. Zmiany nie naruszają 
praw wynikających z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

3. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają 
przepisy prawa polskiego.

4. Regulamin obowiązuje od dnia jego opublikowania.

http://www.foltacollection.org/

