
Regulamin zwiedzania FOLTA Collection 

 

I. Postanowienia ogólne 

1.​ Regulamin określa zasady zwiedzania prowadzonej przez fundację FOLTA Foundation z siedzibą we 
Wrocławiu (dalej “fundacja”) przestrzeni ekspozycyjnej - prywatnego muzeum sztuki (dalej “ muzeum”) 
mieszczącego się we Wrocławiu przy ulicy Tęczowej 31D. 

2.​ Przybycie na miejsce w celu zwiedzania oznacza akceptację niniejszego regulaminu. 
3.​ Muzeum jest dostępne dla zwiedzających w dniach:​

 – piątek w godzinach 15:00–19:00,​
 – sobota–niedziela w godzinach 12:00–18:00. 

4.​ Lokal jest monitorowany w celu zapewnienia bezpieczeństwa osób i ochrony mienia.  

II. Zasady wstępu 

1.​ Zwiedzanie odbywa się wyłącznie po wcześniejszym dokonaniu zapisu i zakupie biletu online za 
pośrednictwem strony internetowej www.foltacollection.org 

2.​ Zwiedzanie odbywa się w ramach godzinnych slotów czasowych, rozpoczynających się o każdej pełnej 
godzinie. 

3.​ Zwiedzający przybywa punktualnie; dopuszcza się spóźnienie do 15 minut. 
4.​ Po upływie tego czasu organizator może odmówić Zwiedzającemu wejścia. 
5.​ Wejście jest jednorazowe i nie uprawnia do ponownego wejścia po opuszczeniu muzeum. 
6.​ Liczba osób przebywających jednocześnie w muzeum jest ograniczona do 20. 

III. Bilety 

1.​ Bilety dostępne są wyłącznie w sprzedaży online. 
2.​ Opłata za bilet ma charakter symboliczny i wynosi: 10 zł. 
3.​ Bilety bezpłatne(za 0 zł) przysługują: 

-​ dzieciom (osobom, które nie ukończyły lat 14),  
-​ seniorom (osoby, które ukończyły 60 lat)  
-​ uczniom i studentom szkół artystycznych (po okazaniu przy wejściu legitymacji uczniowskiej 

lub studenckiej); 
-​ członkom ICOM i ICOMOS. 

4.​ Zakup biletu jest równoznaczny z rezerwacją miejsca na wskazany termin. 
5.​ Bilety nie podlegają zwrotowi ani zmianie terminu. 

IV. Zasady zwiedzania 

1.​ Teren muzeum jest chroniony oraz monitorowany z wykorzystaniem elektronicznych systemów 
bezpieczeństwa. 

2.​ Zwiedzający zachowują ciszę i szacunek wobec miejsca, eksponowanych dzieł sztuki oraz innych 
zwiedzających i obsługi muzeum. 

3.​ Dopuszcza się poruszanie wyłącznie po udostępnionych do tego celu obszarach oraz korzystanie z 
urządzeń zgodnie z ich przeznaczeniem. 

4.​ Na terenie muzeum nie należy:  

– dotykać eksponatów; 

– spożywać pokarmów i napojów; 

– palić tytoniu i używać papierosów elektronicznych; 

–  wjeżdżać jakimikolwiek pojazdami (rower, hulajnoga) z wyjątkiem urządzeń wspomagających osoby z 



niepełnosprawnościami i wózków dziecięcych; 

– wprowadzać i wnosić zwierząt, z wyjątkiem psów-przewodników; 

– używać telefonów komórkowych i innych urządzeń elektronicznych w pomieszczeniach wystawowych     
w sposób utrudniający zwiedzanie innym; prosimy o korzystanie z osobistych słuchawek; 

 – wykonywać zdjęć oraz nagrywać materiałów wideo. 

5.​ Zwiedzanie odbywa się zgodnie z narracją kuratorską wystawy. 
6.​ Na miejscu dostępne są opisy wystawy oraz informacja o dostępie do aplikacji Bloomberg Connects, 

zawierającej skrót narracji kuratorskiej oraz pogłębione treści dedykowane wystawie. 
7.​ Zwiedzający stosują się do zaleceń obsługi, która udziela także wszelkich niezbędnych wskazówek i 

informacji. 

5. Odpowiedzialność 

1.​ Zwiedzający ponoszą odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez siebie na terenie muzeum. 
2.​ W przypadku naruszenia zasad regulaminu lub zachowania Zwiedzającego mogącego zagrażać 

bezpieczeństwu dzieł sztuki lub innych osób Fundacja ma prawo odmówić wstępu lub nakazać 
opuszczenie muzeum. 

 

6. Osoby niepełnoletnie 

1.​ Oferta ekspozycyjna oraz innych wydarzeń organizowanych przez FOLTA Foundation na terenie 
muzeum, skierowana jest przede wszystkim do osób dorosłych. 

2.​ Dzieci i młodzież do lat 14 mogą przebywać na terenie muzeum wyłącznie pod opieką osób dorosłych. 

7. Rzeczy osobiste 

1.​ Na terenie muzeum dostępne jest niestrzeżone miejsce do pozostawienia odzieży wierzchniej i rzeczy 
osobistych. 

2.​ Fundacja nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy osobiste Zwiedzających. 

8. Wydarzenia specjalne 

1.​ W muzeum mogą być organizowane wydarzenia specjalne, takie jak wykłady, spotkania czy panele 
dyskusyjne. 

2.​ Udział w wydarzeniach może wymagać odrębnego zapisu. Informacje o zapisach każdorazowo 
publikowane są na stronie internetowej Fundacji. 

3.​ Fundacja może określić dodatkowe zasady uczestnictwa w takich wydarzeniach. 

9. Wizerunek 

1.​ Podczas wydarzeń organizowanych w muzeum mogą być wykonywane zdjęcia oraz nagrania 
dokumentujące ich przebieg. 

2.​ Materiały te mogą być wykorzystywane w celach informacyjnych i promocyjnych FOLTA Foundation, w 
szczególności na stronie internetowej oraz w mediach społecznościowych. 

3.​ Osoba uczestnicząca w wydarzeniu ma prawo zgłosić sprzeciw wobec utrwalania lub publikacji jej 
wizerunku, kontaktując się z Fundacjaem przed wydarzeniem lub bezpośrednio na miejscu. 

4.​ Wizerunek uczestników może stanowić dane osobowe i podlega przetwarzaniu zgodnie z przepisami 
RODO; szczegółowe informacje znajdują się w Polityce prywatności. 

10. Postanowienia końcowe 



1.​ Fundacja zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu. 
2.​ Aktualna wersja regulaminu publikowana jest na stronie internetowej.  
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